草鞋墩社區復健中心志工管理辦法　       
第1條   草鞋墩社區復健中心（以下簡稱本中心）為促進中心所服務之康復期精神障礙
        學員的復健訓練權益，鼓勵社會人士、學生於本中心從事志願服務工作，以協
        助本中心工作人員為學員提供更高品質的服務，特訂定本辦法。
第2條   凡願意參與本中心志願服務工作，經本中心評估身心狀態適合者，皆可以個人
        或團體的方式成為本中心志工。經簽定服務協議書後，本中心與志工雙方均負
        有一定的倫理責任，必須遵守。

第3條   本中心志工依服務內容分為六種類型：活動志工、才藝志工、美工志工、環保
        志工、烹飪志工、園藝志工。志工可依個人興趣、意願及本中心之評估建議，
        選擇擔任合適之志工類型。

第4條   本中心之志工招募採報名表傳真進行，以便本中心先了解志工申請者的相關背

        景並做初步評估並且給予回覆。志工報到當天會有志工說明會，以便對於本中
        心志工的相關規劃有更深入的了解。志工說明會之內容包含本中心服務內容介
        紹、志工需求說明、志工自我介紹與相關程序及規範四大部份。
第5條   為提昇志願服務工作之品質，並保障本中心服務之康復期精神障礙學員的權
        益，本中心對志工服務訂有相關程序及規範，於志工說明會及志工第一次服務
        時詳細說明，志工於第一次服務時簽署協議書，即代表充份理解並接受相關安
        排，並負有遵守之義務，如有違反情節重大之狀況發生，本中心得終止該志工
        繼續服務。

第6條   志工服務期間依服務內容性質而定，包含半年、一年或臨時性，本中心會統計
        各組志工之服務時數及統計出席率，並填寫在志工個人服務紀錄資料表上，做
        為服務證明之依據。

第7條   本中心會轉介志工參加基礎和特殊訓練，以協助志工提升服務品質、處理服
        務時面臨的困難，原則上志工除有不得已之因素外均應出席。
第8條   志工請假必須事先向工作人員提出（若可能需中斷或中止服務，應至少於一週

前告知），並於下次服務時在簽到表上補註請假原因。志工服務期間若無故缺

席（除非有事先申請「暫停服務」之外），本會將取消志工服務的資格。
第9條   本中心會每年舉行一次表揚活動，以表達對於志工提供服務的感謝之情。
第十條  本辦法經報請負責人核准後實施，修正時亦同。
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